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 لائحة إجراءات اختيار المستفيدين

 :  التعريف ❖

)جمعية الإحسان والتكافل    تناجمعيالتي تستفيد من خدمات    هةالجالمستفيد هو الشخص أو       

إلى   اتضمان وصول المساعدل،  حسب الاحتياجلمستفيدين ببعد الاختيار الأنسب ل،  الاجتماعي(

 .بالفعل   المستحقين لها

 
 : الهدف ❖

تهدف هذه اللائحة إلى تحديد الإجراءات والضوابط التي يجب اتباعها عند اختيار المستفيدين       

وشفافية، لتحقيقه  نزاهة  بكل أمانة و   ،)جمعية الإحسان والتكافل الاجتماعي(  تناجمعيخدمات  ل

 .  بصورة إيجابية 

 
 : الصلاحيات ❖

، يليه اللجان المفوضة من  عن تنفيذ هذه اللائحةمجلس إدارة جمعيتنا، هو المسؤول الأول  

 . قبله بحسب الصلاحيات الممنوحة  

 
 : الإجراءات ❖

 وتشمل هذه المعايير عادة : ، لتي ستستند إليهااتحديد معايير الاختيار      

 .  الوضع الاجتماعي والاقتصادي للمستفيد ▪

  .  الاحتياجات الأساسية للمستفيد ▪

 . المعايير الدينية أو الثقافية للمستفيد ▪

 . الإعلان عن معايير الاختيار ▪

ويمكن   ،الشفافية في عملية الاختيارمبدأ  لضمان    علان عن معايير الاختيار للجمهور يجب الإ      

 . للجمعية ةقع الإلكترونياالمو والتي منها وسائل الإعلام المختلفة، عبر   هاالإعلان عن

 
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 :  التقديماستقبال طلبات  ❖

التي ترغب في الاستفادة من  الجهات،  الأشخاص أو  خلال  ستقبال طلبات التقديم من  كون اي     

الاجتماعي(خدمات   والتكافل  أو عن طريق    ،)جمعية الإحسان   
ً
، وملأ البريد بالحضور شخصيا

 . استمارة التقديم

 
 : فحص طلبات التقديم ❖

استيفاء المتقدمين على مدى  ص، للتأكد  تخمعمل  يجب فحص طلبات التقديم من قبل فريق       

 .والمعلنة  للمعايير المحددة

 
 : إجراء المقابلات ❖

 . عنهموافية لجمع معلومات  ر مقابلات مع بعض المتقدمين،قد يجري فريق الاختيا     

 
 :  اتخاذ قرار الاختيار ❖

 . باختيار المستفيد هقرار عمل بناءً على نتائج الفحص والتقييم، يصدر فريق ال     

 
 : إبلاغ المستفيدين بالقرار ❖

إبلاغ المستفيد      ال  يجب  البريد شخص  حال حضوره،  عملبالقرار الصادر عن فريق  أو عبر   
ً
  يا

 . والتأكد من ذلك

 
 : الضوابط ❖

 يجب الالتزام بالضوابط التالية عند اختيار المستفيدين :     

 . الإعلان عن معايير الاختيار للجمهور  - 1

 .، بكل أمانة وصدق ختيار بطريقة عادلة وشفافةالا  - 2

  . فحص طلبات التقديم بعناية - 3
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 .بحسب الحاجة  مقابلات مع بعض المتقدمينعمل  - 4

 . الاختيار إلى نتائج الفحص والتقييمقرار  استناد - 5

 . إبلاغ المستفيد بالقرار الصادر عن فريق الاختيار - 6

 
 :  الإدارةاعتماد مجلس  ❖

( 10 ) رقم الإدارةبالجمعية، في اجتماع مجلس  اختيار المستفيدينإجراءات تم اعتماد لائحة      

 .م   2024/ 12/ 26المنعقدة بتاريخ   :  

 

 

 


